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Prawa i obowiązki rodziców oraz instytucji opieki

1. Prawa i obowiązki instytucji opieki
a) Placówka ma prawo do:
· Ustalania i modyfikowania planu dnia oraz programu opiekuńczo-wychowawczo-edukacyjnego
· Odstąpienia od świadczenia usług w przypadku stwierdzenia objawów chorobowych u dziecka 
· Organizowania zajęć dodatkowych, wycieczek i innych aktywności po wcześniejszym poinformowaniu rodziców 
· Wnioskowania o konsultację specjalistyczną dla dziecka w przypadku zaobserwowania niepokojących symptomów rozwojowych 
· Skreślenia dziecka z listy wychowanków w przypadkach określonych w regulaminie placówki

b) Placówka zobowiązana jest do:
· Zapewnienia dziecku bezpiecznych i higienicznych warunków pobytu 
· Realizacji zadań opiekuńczych, wychowawczych i edukacyjnych zgodnie z obowiązującymi przepisami
· Zapewnienia zbilansowanych posiłków uwzględniających potrzeby żywieniowe dziecka
· Współpracy z rodzicami w procesie opieki i wychowania dziecka
· Prowadzenia systematycznych obserwacji rozwoju dziecka i informowania rodziców o ich wynikach
· Organizowania spotkań indywidualnych i grupowych dla rodziców
· Zachowania poufności informacji dotyczących dziecka i jego rodziny 
· Udzielenia pierwszej pomocy w razie nagłego zachorowania lub wypadku dziecka oraz niezwłocznego powiadomienia rodziców o zaistniałej sytuacji.

2. Prawa i obowiązki rodziców:
a) Rodzice mają prawo do:
· Otrzymywania informacji o wartościach, założeniach programowych i planie opiekuńczo-wychowawczo-edukacyjnym realizowanym w placówce
· Uzyskiwania aktualnych informacji o postępach rozwojowych dziecka, jego funkcjonowaniu w grupie oraz metodach pracy stosowanych przez personel
· Współdecydowania w sprawach dotyczących dziecka, zgodnie z zasadami  przyjętymi w placówce
· Natychmiastowego powiadomienia o zdarzeniach mogących zagrażać zdrowiu dziecka, takich jak wypadki, zachorowania na choroby zakaźne i inne, według procedur obowiązujących w placówce




b) Rodzice zobowiązani są do:
· Odbierania dziecka z placówki zgodnie z ustalonym harmonogramem
· Regulowania opłat za usługi w terminach określonych w umowie
· Aktywnej współpracy z personelem placówki w zakresie opieki i edukacji dziecka
· Stosowania się do zapisów umowy, statutu oraz regulaminu placówki
· Informowania o nieobecnościach dziecka zgodnie z ustalonymi zasadami
· Przekazywania istotnych informacji o stanie zdrowia dziecka, które mogą wpływać na bezpieczeństwo jego samego lub innych dzieci w placówce
· Bezzwłocznego aktualizowania danych kontaktowych oraz listy osób upoważnionych do odbioru dziecka 
· Brania udziału w organizowanych zebraniach oraz indywidualnych konsultacjach z personelem placówki
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